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LE FACTEUR JOSEPH :
sept principes pour

UN LEADERSHIP EFFICACE

haque épogue a eu sa propre ap-
Cproche pour I'élude ef la pratique

du leadership. Pour nous, en tant
que leaders chrétiens, notre approche
devrait commencer avec la Bible. La Pa-
role de Dieu a plus @ offrir sur ce sujel
que I'on imagine. Une maniére de nous
centrer sur le concept biblique de lea-
dership est d'étudier la vie de ses grands
personnages, hommes el femmes.

Cet article présente une éfude sur les le-
cons de leadership que I'on peut tirer de
la vie de Joseph. Ensemble, elles for-
ment ce qu'on peut appeler le facteur
Joseph. Le facteur Joseph rassemble
sept compétences essentielles d’un lea-
der, et les applique & noire recherche
présente sur ce sujet. Tout d’abord, ce-
pendant, nous devons déterminer nos
présupposés concernant la manigre dont
I'Ecriture va &lre utilisée au cours de
noire éfude.
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Présupposés

Notre premier présupposé souligne la
source principale pour enseigner ef pour
apprendre. Car le leadership chrétien est
centré sur I'Ecriture, la Parole écrite de
Dieu. Néanmoins, la Bible ne peut etre

“classée comme un manuel de leader-

ship. Pourtant, selon notre haute idée des
Ecritures, la Bible se présente comme la
mémoire de I'histoire des actions de
Dieu et de son engagement pour sauver
touie la famille humaine. Ainsi, les per-
sonnalilés (dont cerlaines sont des lea-
ders) sont mentionnées dans les
Ecritures dans la mesure ol elles affec-
tent positivement cu négativement la tra-
jectoire de la mission de Dieu envers la
famille humaine. Cerlains caractéres
sont au centre de la scéne ; d'autres ap-
paraissent comme des acteurs de se-
cond role. Mais une analyse attentive de
ceux qui occupent le centre de la scéne
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révéle les principes d |'ceuvre, les pré-
ceptes adoptés, les tactiques utilisées et
les lecons énoncées qui sont formateurs
pour les leaders modernes.

Le second présupposé met ‘accent sur
le plus grand exemple de leadership
dans les Ecritures, Jésus-Christ, la Parole
vivante de Dieu, Son engogement
d’amour agope ef son service de Ienon
cement de soi, éablissent la régle pour
les leaders chrétiens (voir Phil. 2 :1-5).

') "Sa passion pour sa fnission, son engage-

ment envers ceux qui le suivaient, son
processus patient de formation des dis-

| ciples (mentor moderne), et son attribu-

\ fion de pouvoirs et d"équipement a ses

disciples en vue de leur efficacité, dé-
i | montrent la nature authentique et cen-
: trée sur les autres, du leader serviteur. Ce

, second présuppose, par conséquent, éta-

blit un modéle pour le leadership chré-
tien, qui va au-dela de la valeur
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inspiratrice de bien des personnages qui
vont ef viennent sur la scéne biblique. En
fin de compte, le leadership chrétien
prend pour norme I'exemple de Jésus-

| Christ dont témoigne le Nouveau Testa-

ment,

Le froisiéme présupposé de cet article

¢’est que beaucoup de e que les lea-
ders peuvent apprendre par I'étude du
leadership a été enseigné durant les der-
niéres décennies. Il y a eu des avancées
importantes dans la recherche sur la
théorie et la pratique du leadership'. De
plus, comme foute auire branche des

. sciences humaines, nous évaluons |'ufi-
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lité de ces études par leur accord avec
la Parole vivante de Dieu.

Nous nous tournons maintenant vers le
sujet de notre élude, Joseph. Mais avant
tout, une définition : le «facteur Joseph»
inclut une série de croyances, d'altitudes,
et de capacités démontrées par Joseph,
et qui transforment les personnes de
simples disciples en leaders de grande
importance. Le facteur Joseph souligne

un ensemble de sept secrets qui remplit

le leadership d'énergie.

Le Choix

L'élément premier, et le plus frappant du
parcours de leadership de Joseph mon-
tre que rien, dans les origines de sa fa-
mille, ne pouvait prédire qu'il deviendrait
un leader hautement capable. Considé-
rez les « aspecis négatifs » de son passé:
Joseph éfait le fils de Jacob, un po!y
game qui avait quatre épouses, toutes f-
vales les unes des aulres. Joseph avait
dix demi-fréres, nés de trois méres trés
concurrentes. Lui et son jeune frere
avaient la m&me mére, ef le grand-pére
de Joseph, Laban, avait joud un tour a
Jacob, en [ui faisant épouser Léa qm
n'éfait pas son premier choix. Entre au-
tres aspects négatifs supplémentaires on
trouve : deux autres méres au foyer qui
furent des méres de substitution, Joseph
ayant perdu sa mére alors qu'il était
jeune, et étant le préféré de son pére,
puisque le fils du premier amour de
Jacaob. Mais cela n’apporta qu'ameriume
et haine & Joseph de la part de ses
fréres, En dépit de tels antécédents, qui
de nos jours, auraient produit une per-
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. sonnalité alcoolique, droguée, psycho-

figue ou narcissiste, Joseph est arrivé a
des sommets remarquables de leader-
ship. A 30 ans, il est devenu le premier
minisire de I'Egyple (voir Gn 41.39-46).
Qu’est-ce qui o fait la différence ? Jo-
seph a exercé le don du choix. Il a choisi
un chemin différent de celui qu nurcm
pu lui dicter un foyer dysfonchonnel La
recherche dans les antécédents des
leaders d’'entreprises révéle que ceux
qui ont survécu @ des adversités sé-
rieuses, plutdt que de se laisser décou-
rager de maniére permanente, sont
devenus des grands leaders quand ils
ont «utilisé |'expérience comme un mo-
ment déterminant». Les défis les ont
rendus plus forts2 ;

La Vision

Considérons la vision comme le
deuxigme concept du facteur Joseph, le
réve qui guide les leaders et ceux qui les
suivent, vers la situation future qu‘ils

_poursuivent, Le réve de Joseph, décrit

l

. ragés dans

dans Genése 37.5-9, soulignait le plan
de Dieu pour sa vie. Joseph se savait ap-
pelé a &tre un dirigeant. Son réve lui a
fourni la boussole qui a orienté sa vie @
travers ses hauts ef ses bas ahurissants.
Ceci démontre clairement comment la
vision dirigeante fonctionne. La vision
maintient vivante la flamme de ["espoir
dans le cceur ef I'esprit des leaders,
aussi bien que de ceux qui les suweni
Enfait, sans vision, il ny a pas de leader-

, ship.

Le secret du leadership de Joseph trouve
sa confirmatien dans la littérature mo-
derne sur ce sujet. De nombreux leaders
ont affirmé la centralité d’une vision pré-
sentée comme étant ce qui les a encou-
leur performance de
leadership. James Stillman, président de

| Giticorp de 1891 a 1909, ef président-di-

recteur général de 1909 a 1918, dans le
but d’en faire une grande banque natio-
nale, o engagé des personnes qui parta-
geaient sa vision et son esprit
d‘entreprise. Sam Walton, fondateur de
Wal-Mart, avait la vision de créer une or-
ganisation de vente au détail & bas prix.
Paul Galvin, fondateur de Motorola, révait
de consiruire une grande compagnie. Et
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Walt Disney voulait rendre les gens heu-
reux, apporter de la joie aux enfants et
stimuler leur imagination. Ce qui dis-
tingue ces leaders n'est pas qu'ils
avaient une vision personnelle, mais
qu'ils &taient des visionnaires de I'orga-
nisation . lls ont visionné, puis construit
des compagnies qui ont perduré. La vi-
sion doit lancer un défi, inspirer €t ras-
sembler les énergies dans un leadership
commun, et « jouer un réle-clé dans la
préparation de I'avenir, servant d"antici-
pation pour le processus de formulation
de la stratégie*».

Considérez I'uspect ecclésiastique de
noire organisation (&glises, fédérations,
efc.). Bien que les réglements soient faits
pour faciliter la solidarilé du syst&éme, trés
souvent ces régles sont guidées par le
conformisme plutdt que par un leader-
ship visionncire. Cet élal de fait existe en
plusieurs endroifs du fait que la régle-
mentation, non seulement exprime les
valeurs et la culiure de I'organisation,
mais en éfablit aussi les limites. La cul-
ture organisationnelle, & son four, dé-
signe les paramétres acceplables pour
ceux qui dirigent et ceux qui suivent. Ges
parameétres de conformité expliquent
pourquoi certains leaders de la branche
ecclésiastique de notre organisation
sont confrontés au scepticisme (et sou-
vent découragés). D'autres leaders plus
optimistes recoivent ce message organi-
sationnel et deviennent rapidement des
managers qui jouent le jeu, plutdt que
des leaders audacieux et visionnaires.

Une grande partie de notre énergie orga-
nisationnelle va dans la supervision plu-
t6t que dans le partage de la vision. La
recherche moderne montre que les lea-
ders doivent soutenir la voix de ceux qui
sont capables et disposés G exercer le
leadership du bas vers le haut, Ceux qui
sont engagés dans le travail de I'organi-
sation sont capables de «voir» les inco-
hérences et aulres menaces de
I'organisation qui pourraient ne pas &fre
évidentes aux leaders exéculifs, ef ces
voix engagées devraient &tre encoura-
gées et protégées. De plus, comme ce fut
le cas pour Martin Luther King, chague
dirigeant devrait pouvoir dire, concernant
son devoir : «J'ai un réve». C'est la vision
qui va conduire I'organisation vers son

2¢ sEMESTRE 200049

T S T R Y P PR P TS R Bt

| R



|

Le facteur

avenir, Bien qu‘aucune branche de I'or-
ganisation ne puisse prétendre a la per-
fection, I'élément ecclésiastique doit
s'engager dans un apprentissage intra
organisationnel, comme nous le voyons
dans le ministére de la santé (hdpitaus,
cliniques, efc.) de notre organisation.

Joseph

soulighe un ensemble
de sept secrets qui

remplit le leadership
d’énergie.

L'endurance

Les tournants ef viragas inattendus dans
la vie de Joseph, de la fosse & la prison
puis au palais, sont renforcés d'une
constance ‘I_gndurance Alors que les 30
premigres années de la vie de Joseph
sonl significatives par leur peine et leurs
sommels, Joseph a vécu 110 ons. Cela si-
gnifie que Joseph a vécu fidelement, alors
qu'il prospérait, pendont 80 ans aprés sa
sortie de prison (Gn 50.22). Les leaders
sont appelés & prendre la voie du haut
pour un long parcours.

I'endurance dans le leadership peut &tre
le mieux remarquée face & I'adversité. Le
leadership est un dur fravail (1Tm 4.16,
2 Tm 2.3). Souvent les leaders font face
au découragement, au rejet, au ridicule,
ou ressentiment, @ la fausse représenta-
tion et nombre d'auires défis. Néan-
moins, I'histoire de Joseph démontre
que le rejet du réveur n'a pas anéanti
son réve. Cerlains leaders ont peine @
surmonter le rejet, mais pas Joseph. Son
caractére et sa vision en ont &té renfor-
cés, Le leadership moderne monire que
ceux qui, comme Joseph, survivent har-
diment & I'adversité, le font, en dépit des
défis, infernes ou exlernes, posés 4 leurs
compagnies. R.H. Macy a échoué sept
fois dans la vente au détail avec de trou-
ver le succés pour son magasin de New
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York.Aprés que Henri Ford ait renvoyé Lee
lacocca, celui-ci aurait pu rester déprimé,
mais, au lieu de cela, il @ acceplé le défi
de diriger la société Chrysler, qui était en
banqueroute, Son leadership remargqua-
ble a conduit Chrysler de I'état de faillite
au suceés financier. Le premier avion de
Bill Boeing a &té un tel échec qu'il a dd
se melire @ vendre des meubles pour
survivie financiérement. L'endurance
exige de la hardiesse pour faire face aux
défis. C'est eux qui nous rendent plus
forts.

Autogestion

Pensez ¢ |'autogestion comme le qua-
triéme &lément du facleur Joseph. Jo-
seph est décrit comme «beau de taille et
beau de figure» (Gn 39.6). Nous avons
tous entendu parler de leaders, hommes
ou femmes, qui ont exploité leur propre
image, physique’ ou politique, aux dé-
pends d’eux-mémes, de leurs familles ef
de leur organisation. Si vous, en tant que
dirigeant, avez €18 héni par un physique
aifrayant, souvenez-vous que vous devez,
dans votre autogestion, utiliser votre
beauté pour honorer Dieu et faire avan-
cer son royaume. Latirait physique,
comme é&lément de votre capital d'in-
fluence, ne doit &tre déployé que pour
faire dvancer les autres ; et I'autogestion
est I'aplilude & subordonner nos impul-
sions aux hesoins de notre vocation.

L'épouse de Potiphar o agressé Joseph
sur cet aspect de son autogestion.
Quand elle a essayé de le séduire, il au-
rait pu faire usage de son charme. Mais
ici encore, dans le cycle Joseph, nous
voyons percer la lumigre de son carac-
tere. Joseph n‘a pas succombé. Il a ré-
pondu : «Comment ferais-je un qussi
grand mal et pécherais-je contre Dieu?»
(Gn 39.9). Joseph ne voulait pas se
conduire de maniére immorale, bien
qu'il lui eut été facile de se frouver des
excuses. Un dirigeant moral se doit de se
comporter de maniére morale et éthique,
faisant ce qui est juste, méme si per-
sonne ne regarde ef s'il peut sorlir sans
se faire remarquer. Joseph démontre une
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molurité spirifuelle, en mé&me temps
qu’un caractére moral, ef ainsi avance
vers une sphére plus étendue de leader-
ship.

I'autogestion décrit I'aptitude du diri-
geant @ contrdler sa pensée, ses émo-
tions et son comporternent. Les leaders
efficices décident de se gérer eux-
mémes, tout en gérant les responsabili-
16s relafives a leur travail, Peter F. Drucker
affirmait que, comme [I'histoire des
grands personnages qui réussissent, le
leader doit «apprendre & se gérer lui-
méme 5». La gestion de soi, pour Drucker,
inclut le développement et le contréle de
soi. Le dirigeant efficace connait ses
forces, ses faiblesses, ses limites et com-
ment agir et apprendre. Par exemple, ai-
je des résulfats en fant que décideur ou
que conseiller ? Est-ce que je fonctionne
bien sous tension, ou ai-je besoin d'un
environnement hautement structuré et
prévisible ? Au coeur du leadership iden-
fifié par Drucker est la nécessité de I'au-
toréflexion afin  de  comprendre
personnalité, attitudes, caractére et, en
conséquence, les préférences de com-
portement.

Diligence

Considérez le cinquiéme élément du fac-
teur Joseph, la diligence. Elle se définit
comme I engogemen! consciencieux du
dirigeant face @ son devoir, sa responsa-

‘bilité ou sa mission. La diligence s’ex-
“prime en allant jusqu'uu bout. Elle forme

le fondement de la crédibilité du leader-
ship. Les promesses faites sonf des pro-
masses tenues. Les projets sont poursuivis
jusqu'a leur réalisation. La communica-
tion fait le tour complet. Peu de choses
sont plus démoralisantes pour les col-
legues enthousiastes que des leaders qui
ne complétent ni leurs projets ni leurs pro-
messes. Lee lacocca, remarquable pour
son leadership durant la premiére moitié
de sa fonction chez Chrysler, s'est perdu
durant la seconde moifié @ cause de son
«manque de discipline, pour rester dans
les limites d'actions les plus profitables
pour Chrysler.» Au lieu de cela, il est allé
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vers une «frénésie de diversifications hou-
tement indisciplinéesé»,

Les leaders appliqués utilisent au maxi-
mum les occasions qu'ils ont, plutdt que

celles qu'ils aimeraient avoir. Joseph au-

rait pu se dire: «Je suis destiné d régner.
La supervision des opérations d'une pri-
son égyptienne n’est pas mon travail, »
Mais partout o0 Joseph pouvait se ren-
dre utile, il le faisait. Il utilisait au moxi-
mum les occasions qu’il avait, plutét que
de croire que I'herbe serait plus verte
dans d’autres péturages. M&me alors
qu'il éfait en route vers |'Egypte comme
esclave «il servirait le Seigneur d'un
ceeur entier, il ferait face aux épreuves
de sa situation et accomplirait fout de-
voir avec fidélité 7 ». Dieu bénit la maison

- de Potiphar @ cause de la présence de

Joseph. Si I'organisation n'est pas bénie
parce que vous et moi en faisons partie,
nous devons nous arréter et faire le paini,
Partout oli Joseph allait, les bénédictions
suivaient, MEme en prison, Joseph gérait
les ordres du directeur avec tant de soin

| que celui-ci élargit ses aftributions. La

prison était bénie. Le résultat: on confia
@ Joseph foutes les responsabilités & la
prison (voir Gn 39.22, Pr 6.6-11).

v

Discernement

Le discernement, joyau suivant du fac-
teur Joseph, souligne la capacité du lea-
der @ identifier ef lire les frames derriére
des événemenls ou des actions, appa-
remment aléatoires. Les leaders spiri-
fuels discernent spécialement le
mouvement de Dieu dans les circons-
tances de la vie. Durani la scéne de la
réunion familiale de Genése 45.5-8, le
témoignage de Joseph forme une décla-
rafion classique concernant le discerne-
ment providentiel : «Dieu m'a envoyé
devant vous... Ce n'est donc pas vous
qui m'avez envoyé icl, mais ¢'est Dieu. »
Jusque g, le lecteur avait le sentiment
unique que Joseph avait &té vendu. Mais
Joseph, maintenant un vice-pharaon de
40 ans, évoque ce mot hébreu incroya-
ble, shalach, un terme qui vient de la ra-
cine envoyer. Joseph lie les différents

points de son expérience passée et af-
firme : «Dieu m’a envoyé. Comme un
apdire ou un missionnaire, ou un ambas-
sadeur, Dieu m’a envoyé pour vous pré-
céder».

Simplement parce que Joseph énonce
ce don de discernement, qui est le point
central de son discours, il ne faudrait pas
en conclure qu'il ne se rendait pas
compte de ces choses déja auparavant.
En fait, il I'avait compris neuf années
plus t6t. Au moment oli il a été conduit
auprés du pharaon afin d’interpréter le
réve des vaches grasses ef maigres (Gn
41.1-10), Joseph pouvait déjd voir la
configuration de sa vie. A ce moment, la
premiére partie de sa vision de Genése
39 éait accomplie. Mais I'accomplisse-
ment du deuxigme élément de sa vision,
I'obéissance de sa famille, s'est réalisée
' neuf ans plus tard.

Les leaders chrétiens sont appelés, non

seulement d discerner, mais aussi 4 re-

tracer la main de Dieu, & comprendre sa
| volonté et sa providence, G «entendre»
| la voix de Dieu, et & «voir» ses agisse-
| ments. Le discernement est un don de
Dieu |

La Compassion

Le septiéme et dernier &lément du fac-
teur Joseph dans le leadership est la
compassion, la disposition du dirigeant
G accorder griice au disciple qui a
échoué, Une telle griice peut étre trans-
formatrice. Les chercheurs ont découvert
qu’une felle aititude de la part de ceux
qui ont été injustement fraités, libére I'of-
fenseur aussi hien que I'offensé. Jésus a
réfabli Pierre (Jean 21.15-19). Paul @ ex-
primé son désir de voir Mare, que I'apd-
tre avait précédemment décrit comme
impropre au ministére (2Tm4.11). Les
leaders efficaces pratiquent I"art de I'ou-
bli, du pardon et du soutien @ ceux qui
les avaient décus dans le passé. Les
fréres de Joseph lui avaient fait du mal
de la maniére la plus horrible que I'on
puisse imaginer. Joseph aurait pu saisir
I'occasion pour se venger, et il aurait pu
le justifier, mais il n"avait aucun désir de
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vengeance. Genése 41.51 conduit vers
la guérison des souvenirs. Le premier en-
fant de Joseph naquit alors qu'il était en
Egypte. Il I'appela Manassé, ce qui veut
dire «Dieu m'a fait oublier toutes mes
peines et foules mes souffrancés». Le
deuxieme élément qui indique que Jo-
seph avait dépassé ses expériences trau-
matisantes se frouve au verset 52, quand
il nomme son deuxiéme fils Ephraim,

¢ Dieu m'a rendu fécond »,
)

Conclusion

Le facteur Joseph nous oriente vers sept
caractéristiques du véritable leadership,
des qualités recherchées par les organi-
sations aujourd’hui. De plus, elles doi-
vent @fre les caractéristiques qui
définissent notre style de leadership en
tant que pasteurs et leaders chrétiens.

|

1.Voir par exemple Bernord M. Boss et Roneld E. Riggio
dons Tronsformotional Leadership, 2e &ditiion (Mohwah,
NJ : Lawrence Eariboum Associales, 2006) ; James M.
Burns, Leadership (New York : Horper & Row, 1978); Jim
Collins, Good to Great: Why Some Companies Moke the
Leap... and Olhers Don't (New York: HarperBusiness,
2001); Paul Hersey, Kenneth H. Blonchard, and Dewey
E. Johnson, Management of Orgonizationol Behavior:
Leading Human Resources, 8e edition (Upper Saddle
River, NJ: Prentice Hall, 2000); Jomes M. Kouzes and
Borry Z. Posner, The Leadership Challenge, 4eme Edition
(Son Francisco: Jossey-Bass, 2007),

2. Vair Ann Kaiser Stearns, Coming Back: Rebuilding
Life After Crisfs and Loss (New York: Ballantine, 1988),
294; Al Siebert, The Survivor Personality (New York: Pe-
rigee Books, 1996); Collins, 82; Kunze and Posner,
182.

3.James C. Collins et Jerry I. Portas, « Clock Building,
Not Time Telling », dons Business Leadership: A Jos-
sey-Boss Reader (Hobcken, NJ: John Wiley & Sons,
2003), 373-403.

4. Burl Nonus, "Where Tomorrow Begins: Finding the
Right Vislon,” dans Business Leadership:A Jossey-Boss
Reader (Hoboken, NJ: John Wiley & Sons, 2003), 359,
5. Peter F. Drucker, Monaging Oneself, Harvard Busi-
ness Review (Mars/Avril 1999), 65-74.

6.Callins, Good fo Greal, 132.

7.Ellen G.White, Poldarchs ond Prophels (Mountain View,
CA :Pacific Press Pub.Assn,, 1913),214.

MiNISTRY®

—

2¢ seEmMESTRE 20089

= errmet wanes



